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Caderno
e Prova

16 de marco

das14as17:30 h

3:30 h de duragao*
30 questoes

4 \
E8M3 | Técnico em Enfermagem
. J
4 \
Confira o nimero que vocé obteve no ato da inscricio com o que esta indicado no cartao-resposta.
* A duragao da prova inclui o tempo para o preenchimento do cartdo-resposta.
\. S
4 )
Instrucdes Atencao!
Para fazer a prova vocé usara: = Nao é permitido qualquer tipo de consulta durante a realizacdo
da prova.
= este caderno de prova; . . . .
. 3 , . . ® Para cada questao sdo apresentadas 5 (cinco) alternativas dife-
= um cartao-resposta que contém o seu nome, nimero de inscri- -
N R rentes de respostas (a, b, ¢, d, e). Apenas uma delas constitui a
¢ao e espaco para assinatura. < ) <
resposta correta em relagéo ao enunciado da questao.
Verifique, no caderno de prova, se: = Ainterpretacdo das questoes é parte integrante da prova, néo
sendo permitidas perguntas aos fiscais.
u fa!tam folhasea sec!uéncia de questdes esta cor’reta. = Nio destaque folhas da prova.
= ha imperfei¢des graficas que possam causar duvidas.
Ao terminar a prova, entregue ao fiscal o caderno de prova comple-
Comunique imediatamente ao fiscal qualquer irregularidade. to e o cartdo-resposta devidamente preenchido e assinado.
. J
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Conhecimentos Gerais

(15 questodes)

Lingua Portuguesa 5 questées

1. Considere as duas frases a seguir.

= Frase 1: O comércio entre os paises do Mercosul
quadruplicaram nos ultimos anos — e fazem os
melhores negocios quem se comunica melhor.

= Frase 2: O péssimo estado de conservacdo de
muitas rodovias catarinenses causam prejuizos de
milhSes de reais aos cofres publicos.

Sobre elas, assinale a alternativa correta.

a. () Nafrase 1, ha duas palavras proparoxitonas.

b. () Nafrase 2, ha dois desvios de acentuacao
gréfica.

¢. () Nafrase 1, hd apenas dois adjuntos adnominais.

d. () Aexpressao sublinhada na frase 2 é um com-
plemento verbal e refere-se ao verbo causar.

e. (X) Ambas as frases apresentam o mesmo pro-
blema de uso da norma culta.

2. Assinale a alternativa correta, quanto a concordan-
cia verbal.

a. () Admite-se técnicos com experiéncia.
b. (X) Nao se descobriram as causas do problema.

c. () Necessitavam-se de mais informacdes sobre o
projeto arquitetonico.

d. () Nareunido de diretoria, ndo se analisou os
novos planos da empresa.

e. () Aameaca, o terror, a agressao, nada o dete-
riam ao desafio imposto.

3. Leia os textos:

Texto 1

Cancao do Exilio

Minha terra tem palmeiras,
onde canta o sabia

as aves que aqui gorjeiam
ndo gorjeiam como 4.

Casimiro de Abreu - excerto

Texto 2

Cancéo do Exilio facilitada
La?

Ah!

Sabia...

Papa...

Mana...

Sofa...

Sinha...

ca?

Bah!

José Paulo Paes

Sobre os textos, é correto afirmar.

a. () Otexto 1 apresenta trés frases.

b. ( ) Notexto 1, as aves gorjeiam de forma igual
em ambos os cendrios em que se encontram.

c. () Apalavrasublinhada no texto 1 é um adjunto

adverbial

d. (X) No texto 2, hd duas expressdes de interjeicao:
a primeira expressa felicidade; a segunda,
insatisfacao e frustracao.

e. () Notexto 2, hd uma sé6 oracao, pois hd um sé

verbo.

4, Assinale a alternativa em que sé palavras paroxito-

nas estao apresentadas.

a. (X) facilitada, minha, canta, palmeiras
b. () mang, pap3, sinha, cancao

c. () ca pé a exilio

d. ( ) terra, pontapé, murmurio, aves
e.( )

saude, primogénito, computador, devéssemos
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5. Assinale a alternativa que apresenta, na segunda
frase, a escrita correta da primeira.

a. () Ositens do programa néo foi aprovado pelo
congresso. Os itens do programa nao foram
aprovados pelo congresso.

b. ( ) Sempre toma-se boas atitudes para com os
outros. Sempre se toma boas atitudes para
com 0s outros.

c. (X) Asrubricas nao eram do comprador do imé-
vel. As rubricas nao eram do comprador do
imoével.

d. () Oschefes avizaram aos empregados sobre
seus direitos. Os chefes avisaram aos empre-
gados de seus direitos.

e. () Remetemos em seguida os pedidos que enco-
mendaram-nos. Remetemos, em seguida, os
pedidos que encomendarao-nos.

Atualidades

7. O principe britanico William e sua esposa, Kate
Middleton, apareceram recentemente nos meios de
comunicacao, anunciando uma agradavel noticia para
a familia real e seus suditos.

Assinale a alternativa que indica a razéo.

a. () Arenuncia de William ao trono britanico, por
conselho de sua esposa.

b. ( ) Seudivércio, em virtude de fotos comprome-
tedoras da princesa recentemente divulgadas.

c. (X) O nascimento do seu primeiro filho que
podera se tornar o futuro monarca inglés.

d. () Aconversao do principe e de sua esposa a
Igreja Catdlica Romana, influenciados que
foram pela pregacao do Papa Francisco.

e. () Ainformacdo de que a princesa poderia ser

presa pelo ndo pagamento de dividas contrai-
das enquanto era solteira.

5 questoes

6. O Uruguai, no ultimo més de dezembro, esteve
presente nos noticidrios com grande destaque em
virtude da aprovacdo de uma legislacao que gerou
grande polémica.

Assinale a alternativa que a identifica.

a. (X) Alegalizagao da producao, distribuicao e
venda de maconha, sob controle do Estado.

b. () Permitiu a producao, distribuicao e venda de
maconha e cocaina, sob controle do Estado.

c. () Legalizou a venda de drogas como a maco-
nha e de pequenas doses de drogas pesadas
(cocaina, heroina, etc.), desde que adquiridas
em estabelecimentos do Estado.

d. () Permitiu o livre cultivo, distribuicdo e venda
de maconha, em qualquer quantidade, desde
que o comprador se identifique e tenha idade
superior a 16 anos.

e. () Concedeu ao Cannabis- IRCCA, grupo privado
autorizado pelo Ministério da Saude Publica, o
controle da producao, distribuicdo e venda de
maconha.
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8. Milhares de portugueses e espanhdis estao dei-
xando os seus paises. ldentifique, a alternativa que
indica a razdo do referido éxodo.

a. () Aatracado que exerce sobre 0s jovens o noté-
vel progresso da economia brasileira.

b. ( ) Abuscade oportunidades em outros paises
europeus ndo atingidos pela crise da Zona do
Euro, como a Grécia, a Italia e a Irlanda.

c. () Odesequilibrio ambiental que atemoriza os
jovens, extremamente preocupados com os
problemas do meio ambiente.

d. (X) A crise econ6mica causada, entre outros fato-
res, pelo desequilibrio das contas publicas dos
paises ibéricos.

e. () Odesenvolvimento portugués e espanhol.
Centenas de companhias tém criado filiais em
outros paises e levam seus jovens executivos
para estes novos mercados.
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9. Assinale a alternativa verdadeira a respeito de
Nelson Mandela.

a. () Foium heréi da guerra da independéncia da
Africa do Sul, contra a Inglaterra.

b. ( ) Liderou o movimento negro norte-americano
contra a segregacao racial.

c. () Nascido na Africa do Sul, foi heréi da luta pela
independéncia da india.

d. () Chefiou, por muitos anos, o Partido Africaner
que lutava contra a segregacao racial.

e. (X) Foium dos principais lideres sul-africanos na
luta contra o Apartheid.

10. Euma das grandes esperancas brasileiras no
campo energético. Sua exploracao, além de possi-
bilitar a autossuficiéncia do pais, podera gerar uma
imensa renda que tera grande importancia para o
nosso desenvolvimento econémico e social.

Assinale a alternativa cujas palavras podem ser corre-
tamente associadas ao texto.

a. () Pré-sal - Xisto

b. (X) Pré-sal - Petréleo

c. () Santa Catarina - Carvao

d. ( ) RioGrande do Sul - Xisto

e. () Litoral brasileiro — Energia edlica

Nocdes de Informatica 5 questdes

11. E(S&0) modo(s) de visualizacdo do MS Outlook
2013 em portugués:

1. Compacto
2. Simples
3. Visualizagao

Assinale a alternativa que indica todas as afirmativas
corretas.

a. () Ecorreta apenas a afirmativa 3.

b. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 2.
c. () Sao corretas apenas as afirmativas 1 e 3.
d. ( ) Sao corretas apenas as afirmativas 2 e 3.
e. (X) Sao corretas as afirmativas 1, 2 e 3.

12. Assinale a alternativa que descreve corretamente
o modo de exibicdo protegido do MS Word 2013 em
portugués.

a. () Eomodode exibicdo que requer o uso de
uma senha para abrir um documento.

b. (X) Eomodo somente leitura no qual a maioria
das fungdes de edicao esta desabilitada.

c. ( ) Eomodo queinibe a abertura de documen-
tos corrompidos ou infectados por virus.

d. ( ) Eosubmododomodo de exibicao estrutura
de tépicos que nao permite alterar a estrutura
de tépicos de um documento.

e. () Eomodode exibicdo que realiza cépias de
seguranca periédicas para evitar a perda de
dados do documento.

13. Assinale a alternativa que indica o caminho que
permite criar uma estrutura de tépicos nova em um
dado documento utilizando o MS Word 2013 em
portugués.

a. () Referéncias » Nova P Lista de varios niveis.

b. ( ) Pagina Inicial » Modos de exibicdo » Estrutura
de tépicos.

c. () P&ginaInicial » Estilos » Nova estrutura de
tépicos.

d. (X) P&gina Inicial » Paragrafo » Listas de varios
niveis.

e. () Referéncias » Modos de exibicao P Listas de
varios niveis.

14. O MS Excel 2013 em portugués permite ajustar
diversas propriedades da planilha para impressao,
como margens, orientacao, escala e muitos outras
propriedades.

Assinale a alternativa que indica corretamente a guia
do MS Excel que contém as ferramentas para ajustar
essas propriedades.

X) Layout da pagina

Pagina Inicial

Revisao

)
)
) Exibicao
)
) Dados

a. (
b. (
[
d. (
e (
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15. O MS Outlook 2013 em portugués permite que
algumas linhas das mensagens sejam visualizadas
mesmo sem abrir as mensagens.

Assinale a alternativa que contém o nimero maximo

de linhas de visualizacdo da mensagem suportado por
este software:

a. ()
b. ()
c (X)
d ()
e. ()

v A W N =
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Conhecimentos Especificos

(15 questodes)

16. Na Equipe Estratégia Saude da Familia, a funcao
do técnico ou do auxiliar de Enfermagem é:

a. (

) realizar procedimentos regulamentados no
exercicio da sua profissao tanto na Unidade
de Saude quanto em domicilio e outros espa-
¢os da comunidade, educacao em saude e
educacao permanente, sob a supervisao de
profissional de sauide capacitado.

) realizar procedimentos regulamentados no
exercicio da sua profissao tanto na Unidade
de Saude quanto em domicilio e outros espa-
cos da comunidade, educacdo em saude e
educacao permanente, sob a supervisao do
médico.

c. (X) realizar procedimentos regulamentados no

exercicio da sua profissao tanto na Unidade
de Saude quanto em domicilio e outros espa-
¢os da comunidade, educacdo em saude e
educacao permanente, sob a supervisao do
enfermeiro.

) realizar procedimentos regulamentados no
exercicio da sua profissao tanto na Unidade
de Saude quanto em domicilio e outros espa-
¢os da comunidade, educacdo em saude e
educacao permanente, sob a supervisao do
enfermeiro e do médico.

) realizar procedimentos regulamentados no
exercicio da sua profissao tanto na Unidade
de Saude quanto em domicilio e outros espa-
¢os da comunidade, educacao em saude e
educacao permanente, sem supervisao.

17. ldentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas (F ) em relacdo a verificacdo dos Sinais

Vitais.

(

) A mensuracado da pressao arterial tem como

finalidade detectar precocemente desvios da
normalidade e indicar varia¢des individuais
de niveis pressoricos.

Para garantir uma medida precisa da pressao
arterial, a largura do manguito devera ser 40%
da circunferéncia do ponto médio do mem-
bro no qual esta sendo utilizado.

A verificacdo da temperatura deve ser feita
sempre na regido axilar, tendo-se o cuidado
de secé-la antes da verificacéo.

Na verificacdo do pulso radial, os batimentos
cardiacos devem ser contados por 60 segun-
dos nos casos de pulso irregular ou em uso de
medicacao cardiovascular e por 30 segundos
multiplicando por 2, se o pulso for regular.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

oo oo
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18. A Politica Nacional de Humanizagao (PNH) é uma
politica que busca qualificar o modo de atencao e
gestao na saude.

Assinale a alternativa correta em relacdo ao assunto.

a. () APNH pode serimplantada em Centros de
Saude, Unidade de Saude da Familia, hos-
pital, nivel central das secretarias de saude.
No entanto, ndo se adequa aos servicos de
urgéncia.

b. () APNH pode serimplantada nos hospitais, mas
nao se adequa aos outros servicos de saude,
como Centro de Saude, Unidade de Saude da
Familia, Servico de Urgéncia, ou na rede de
satide publica do municipio.

c. () APNH pode serimplantada em qualquer
servico de salde, como Centro de Saude,
Unidade de Saude da Familia, hospital, mas
nao se adequa ao nivel central das secretarias
de saude, nem aos servicos de urgéncia e
emergéncia.

d. () APNH pode serimplantada em qualquer
servico de salde, como Centro de Saude,
Unidade de Saude da Familia, nivel central das
secretarias de salde, rede de saude publica
do municipio, mas ndo se adequa ao hospital
e aos servicos de urgéncia e emergéncia.

e. (X) APNH pode serimplantada em qualquer
servico de satide, como Centro de Saude,
Unidade de Saude da Familia, Servico de
Urgéncia, hospital, nivel central das secreta-
rias de saude, inclusive, em toda a rede de
saude publica do municipio.

20. Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F ) em relacdo a assisténcia de enferma-
gem ao paciente em nebulizacao.

() Apbsanebulizacdo é importante estimular a
tosse e exercicios de respiracdo profunda para
favorecer a eliminacao de secrecdes.

() E importante observar e anotar os sinais vitais,
o nivel de consciéncia e a perfusao periférica.

() Osistema de nebulizacao deve ser trocado a
cada 48 horas.

() Mascaras, traqueias e frascos de nebulizacao
devem ser lavados e mantidos em solucao
desinfetante, de acordo com as normas da
CIH (Comissao de Infeccao hospitalar).

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,

de cima para baixo.

a. (X) V-V-F-V
b.( ) V-F-V-F
¢ () V-F-F-V
d.( ) F-V-F-F
e.( ) F=F-V-V

19. A higienizacdo simples das maos com dgua e
sabonete é um dos melhores meios utilizados para
prevencao da propagacao de infeccoes nos servicos
de saude.

Para que seja eficaz, a duracdo minima do procedi-
mento deve ser de:

a. () 10a30segundos.
b. () 20a40segundos.
c. () 30a50segundos.
d. (X) 40a60segundos.
e. () 60a80segundos.
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21. Sobre os cuidados necessarios com o corpo do
paciente em caso de 6bito, assinale a alternativa
correta.

a. () Paratodos os casos de necrépsia é necessaria
a autorizacao da familia.

b. ( ) Otamponamento da orofaringe, anus e
vagina deve sempre ser realizado para todos
0s pacientes.

¢. () Parao preparo do corpo usam-se apenas luvas
de procedimentos, ndo sendo necessario uso
de avental, méscara ou 6culos de protecao.

d. ( ) Nos casos de encaminhamento do corpo ao
Instituto Médico Legal deve-se higieniza-lo e
fazer os devidos tamponamentos.

e. (X) No caso de pedido de necrépsia, o corpo ndo
deve ser tamponado, deve-se fazer apenas a
higiene total.
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22, |dentifique abaixo as afirmativas verdadei-
ras (V) e as falsas ( F ) em relacdo aos registros de
Enfermagem.

() Edever do profissional de Enfermagem colo-

car o numero e a categoria de inscricao no
COREN juntamente com a assinatura em todos
os registros realizados, quando no exercicio
profissional.

E responsabilidade e dever do profissional de
Enfermagem registrar as informacdes ineren-
tes ao processo de cuidar e ao gerenciamento
do processo de trabalho, necessarias para
assegurar a continuidade e qualidade da
assisténcia.

Os registros relativos ao paciente devem

ser realizados no prontuario, na folha de
evolucgdo ou de atendimento e as ocorrén-
cias e intercorréncias referentes a equipe
devem ser anotadas em livro de relatério da
Enfermagem, acessivel e privativo da equipe
de enfermagem

Os registros ddo maior visibilidade a profis-
sao, refletem a produtividade do profissional,
permitem o planejamento da assisténcia, mas
ndo se caracterizam como fonte de consulta
nos casos de auditoria ou processos de incri-
minacdo de profissionais de saude.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

P oo oo

23. |dentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F ) em relacdo a esterilizacao de materiais.

()

P aon oo

Na autoclave sao utilizados campos de tecido
de algodao, papéis grau cirurgico e kraft, filme
poliamida e caixa metdlica perfurada emba-
lada em campo.

Os instrumentos cirdrgicos, apos verificacao
da limpeza, conservacao e funcionamento,
serdo acondicionados em caixa metalica per-
furada ou bandeja de aco inoxidavel, empa-
cotada em campo de algodao para serem
esterilizados.

Os materiais de borracha e canulas siliconiza-
das de baixa pressao, para serem esterilizados,
podem ser acondicionados individualmente
ou dois a dois, em envelope de poliamida ou
caixa metalica perfurada.

A esterilizagao por autoclave é indicada para
todo material resistente ao calor Umido, como
tecidos, materiais de borracha e de metal, e
contraindicada para materiais como cateteres
e materiais de terapia respiratoria.

24, Em relacdo a administracdo de medicacdo oral,
assinale a alternativa correta.

a. ()

A administracao da medicagao oral é responsa-
bilidade privativa do enfermeiro, assim como a
administracao de qualquer medicamento.

No caso de pacientes com dificuldade de deglu-
ticdo e/ou rebaixamento no nivel de conscién-
cia, a medicacdo deve ser diluida em &gua.

No caso de cépsulas, se o paciente ndo con-
seguir degluti-las, as mesmas ndo devem ser
abertas e nem administradas diluidas.

Caso o paciente ndo se encontre no quarto, dei-
xar a medicacao na mesinha de cabeceira para
que possa ser administrada logo que possivel.

A medicacdo oral ndo apresenta nenhum
tipo de risco, podendo ser administrada para
todos os pacientes conscientes.
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25. O periodo poés-operatério exige uma atengao
especial da equipe de Enfermagem.

Ele subdivide-se em:

a. (

) pos-operatorio imediato, até as 6 horas apds a

cirurgia; mediato, apds as 6 horas e até 10 dias;
e tardio, apos 15 dias do recebimento da alta.

pos-operatoério imediato, até as 10 horas apds a
cirurgia; mediato, apds as 10 horas e até 14 dias;
e tardio, apds 14 dias do recebimento da alta.

pos-operatdrio imediato, até as 12 horas apos a
cirurgia; mediato, apds as 12 horas e até 3 dias;
e tardio, ap6s 3 dias do recebimento da alta.

pos-operatédrio imediato, até as 24 horas apos a
cirurgia; mediato, apds as 24 horas e até 7 dias;
e tardio, apds 7 dias do recebimento da alta.

pos-operatoério imediato, até 48 horas apds a
cirurgia; mediato, apds as 48 horas e até 5 dias;
e tardio, ap6s 5 dias do recebimento da alta.

26. ldentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F ) em relacdo ao banho de leito.

(

)

E indicado para pacientes acamados, depen-
dentes, sedados, inconscientes, em ventila-
cao pulmonar mecanica, com restricdes de
movimentos.

Nos casos de pds-operatdrio e/ou tracdo
Raquimedular, imobilizacbes e cirurgia orto-
pédica o paciente ndo deve ser mobilizado.

Sempre que possivel o banho de leito deve ser
feito por duas pessoas, e durante o procedi-
mento devem ser observadas as condicdes da
pele e das proeminéncias ésseas.

O banho deve ser realizado no sentido céfalo-
-caudal, sendo que a higiene oral com creme
dental ou antisséptico bucal deve ser feita
antes de se iniciar o procedimento do banho.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

o

-
-
-
-
- (

m o N

X

)
)
)
)
)
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27. De acordo com o calenddrio vacinal do Programa

de Imunizagéo revisado em 2013, a vacina contra

sarampo, caxumba e rubéola é aplicada nas seguintes

idades:

a. () Primeira dose ao nascimento e a segunda aos
doze meses de vida.

Primeira dose aos seis meses de vida e a
segunda aos dois anos de idade.
Primeira dose aos doze meses de vida e a
segunda aos quinze meses de vida.

Primeira dose aos quinze meses devidae a
segunda aos dois anos de idade.

Primeira dose aos vinte e quatro meses de
vida e a segunda aos trés anos de idade.

28. ldentifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V)
e as falsas ( F ) em relagdo a vigilancia epidemioldgica.

() Anotificacdo de doencas transmissiveis e
outros riscos em saude publica é obrigatéria
para todos os profissionais de satde do setor
publico, privado ou social.

Devem ser notificados somente os casos con-
firmados de doencas sujeitas a notificacao
obrigatéria.

A vigilancia epidemiolégica constitui-se em
importante instrumento para o planejamento,
a organizacao e a operacionalizacao dos servi-
¢os de saude.

Os dados e as informagdes que alimentam

o Sistema de Vigilancia Epidemioldgica sao:
dados demograficos e ambientais, de morbi-
dade, de mortalidade e notificacdo de surtos e
epidemias.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

a. () V-V-V-F
b. (X) V-F-V-V
¢ () F-V-F-F
d.( ) F-F-V-V
e.( ) F-F-V-F
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29. Atuberculose é uma doenca que ainda se mostra
como um grande desafio para o Brasil, pois embora
se observe uma diminui¢do no nimero de casos, o
numero de 6bitos permanece alto.

Identifique abaixo as afirmativas verdadeiras (V) e as
falsas ( F) em relacdo ao assunto.

() O paciente com tuberculose deixa de transmi-
tir a doenca 30 dias apds iniciar a terapia com
medicamentos especificos.

() Atualmente a Organizacdo Mundial da Saude
recomenda que sejam realizados o exame de
cultura e o teste de sensibilidade em todos os
pacientes que apresentem retratamento da
doenca.

() Adoenca pode ser transmitida por meio de
pratos, talheres, vestimentas, sendo que todos
0s casos necessitam de internagao.

() Desde o final de 2009 o Brasil executa uma
nova politica de medicacgédo, o que aumentou

a adesdo ao tratamento e, consequentemente,

os indices de cura.

Assinale a alternativa que indica a sequéncia correta,
de cima para baixo.

() V-V-F-F
() V-F-V-V
() V-F-V-F
(X) F-V-F-V
() F-F-V-V

® oo oo

30. As diretrizes organizativas do Sistema Unico de
Saude (SUS) sao:

a. () universalidade, equidade, integralidade, parti-
cipacédo dos cidadaos, controle social, regiona-
lizacdo e complementaridade do setor privado.

b. ( ) viabilizagao, controle financeiro, auditoria,
controle e avaliacao, gestao dos servicos, uni-
versalidade, integralidade, equidade e com-
plementaridade do setor privado.

c. () descentralizacao, regulacgao, flexibilidade,
cumprimento das leis, hierarquizacao, con-
trole financeiro, gestao dos servicos e comple-
mentaridade do setor privado.

d. () qualidade e resolubilidade das ac¢ées, fiscali-
zagao e acompanhamento dos servigos pres-
tados, controle social e financeiro, universali-
dade e complementaridade do setor privado.

e. (X) regionalizacdo, hierarquizacéo, resolubilidade,
descentralizagao, participacdo dos cidadéos,
controle social e complementaridade do setor
privado.
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